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O livro mais recente de Richard Susskind, How to Think About AI, parte da ideia de que 
a inteligência artificial é uma das tecnologias mais relevantes de nossa era, com potencial 
para transformar profundamente práticas profissionais, serviços e até mesmo eliminar 
problemas que antes exigiam intervenção humana intensiva. 

Susskind propõe que a IA não se limita a automatizar tarefas. Em verdade, trata-se de 
uma tecnologia de propósito geral (TPG)[1] com potencial para reformular mercados, 
profissões e o próprio desenho das instituições. O autor aborda três ideias centrais: 
automação, inovação e eliminação, que ajudam a entender tanto os ganhos de eficiência 
quanto os possíveis riscos de desemprego tecnológico e desafios para modelos de 
financiamento público baseados na folha de salários. 

Conheça o JOTA PRO Tributos, plataforma de monitoramento tributário para empresas e 
escritórios com decisões e movimentações do Carf, STJ e STF 

Automação é o estágio mínimo: tarefas repetitivas migram para algoritmos, elevando a 
eficiência sem alterar a essência da atividade. Inovação surge quando a tecnologia passa 
a entregar o mesmo resultado por caminhos novos — por exemplo, soluções online de 
resolução de conflitos que encurtam etapas tradicionais[2]. Eliminação é o passo mais 
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disruptivo: certos problemas deixam de existir. Se diagnósticos médicos forem feitos por 
sensores portáteis, parte da estrutura hospitalar perde relevância; do mesmo modo, 
aplicações de IA que antecipam doenças podem suprimir etapas de atendimento[3][4]. 

Um ponto de atenção é que, caso empregos sejam eliminados em larga escala, pode 
haver impacto relevante na arrecadação previdenciária, que hoje é fortemente baseada 
na tributação da folha de salários, fundamental no Brasil para financiar o Regime Geral da 
Previdência Social[5]. Se a IA levar a uma redução significativa de postos formais[6][7], é 
possível que surjam desafios para sustentar benefícios, saúde e assistência. Ainda é cedo 
para afirmar com certeza quais serão os efeitos, que devem variar conforme custos e 
ganhos de eficiência em cada setor. 

O debate sobre “desemprego tecnológico” costuma ser temperado pela crença de que 
novos empregos surgirão. Susskind, porém, alerta que muitos desses novos postos 
também podem ser automatizados — a evidência recente aponta mais para automação 
de tarefas do que de ocupações inteiras, com forte heterogeneidade por setor e país.[8] 

Não há consenso sobre a velocidade desse ajuste: estudos da OCDE mostram efeitos 
mistos sobre demanda por trabalho e por competências (cresce a procura por 
habilidades de gestão, sociais e digitais, enquanto outras caem), e expectativas 
empresariais seguem divididas.[9][10] Nesse contexto, educação contínua e redes de 
proteção social ganham centralidade — a OCDE registra que as políticas de qualificação 
não acompanham o ritmo da transformação digital, e o FMI recomenda combinar 
requalificação ativa com proteção aos atingidos.[11][12] Isso inclui debater a base 
tributária que sustenta tais políticas, à luz de propostas fiscais que buscam redistribuir os 
ganhos da automação de forma mais ampla.[13] 

Esse debate não acontece no vácuo. Vários países avançam em duas frentes — currículo 
e regulação. Na educação básica, a Índia incorporou IA como disciplina de “Skill 
Education” no ensino secundário (código 417, CBSE), com matrizes oficiais para as 
turmas de 9º e 10º anos[14][15][16]. O Japão publicou diretrizes específicas para o uso de 
IA generativa no ensino fundamental e médio (Ver. 2.0, 2025)[17]. 

Singapura, por sua vez, difundiu um Modelo de Governança de IA para GenAI (2024–2025), 
com nove dimensões de referência e materiais de implementação[18][19][20]. A Arábia 
Saudita decidiu introduzir um currículo nacional de IA em todos os níveis da educação 
pública já no ano letivo de 2025–2026[21]. 

No plano regulatório, a União Europeia promulgou o AI Act (Regulamento – EU - 
2024/1689) e formalizou o European AI Office[22][23]; a Coreia aprovou a AI Basic Act 
(vigência a partir de janeiro de 2026)[24]; e, no Brasil, o MCTI publicou em 12/6/2025 o 
Plano Brasileiro de IA (PBIA), enquanto o PL 2338/2023 segue em tramitação na Câmara 
dos Deputados[25],[26],[27]. 

À luz desses riscos e incertezas, Susskind sugere olhar além de ajustes marginais. O 
potencial transformador da IA pode levar, nos próximos anos, a uma “mudança estrutural 
radical”, como destaca Susskind. Isso envolveria repensar processos desde a origem e 
criar ambientes de inovação que permitam aos usuários interagir de forma mais 
autônoma com sistemas inteligentes. No entanto, os benefícios dessa transformação 
tendem a se concentrar em poucas empresas globais, caso não haja políticas públicas 
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que ampliem o acesso, promovam regulação adequada e incentivem a inclusão 
digital[28]. 

Para enfrentar esse desafio, é importante combinar diferentes estratégias, como o 
estímulo ao desenvolvimento local, parcerias internacionais, investimentos em formação 
tecnológica e incentivos à adoção responsável da IA em diversos setores[29],[30],[31]. Em 
economias emergentes, políticas fiscais e de fomento podem ampliar a difusão 
tecnológica e partilhar ganhos de produtividade com mais equidade.[32] A meta é evitar 
dependência tecnológica e alta desigualdade, convertendo a IA em vetor de crescimento 
inclusivo. 

Diante desse cenário, surge um dilema: manter o vínculo tradicional entre financiamento 
social e trabalho humano, com os riscos que isso pode trazer, ou repensar o sistema 
antes que eventuais problemas se agravem? O Brasil, como já destacou o professor e 
economista José Roberto Afonso, em aula ministrada no Instituto Brasileiro de Ensino, 
Desenvolvimento e Pesquisa (IDP), dispõe de instrumentos que vão além da folha, como 
contribuições sobre faturamento e lucro, que poderiam ser alternativas sem necessidade 
de grandes rupturas constitucionais. 

De fato, a máxima de que “nós somos o que nós tributamos”[33] se revela cada vez mais 
atual diante das profundas transformações tecnológicas que atravessamos. Os sistemas 
tributários, historicamente estruturados sobre o trabalho humano formal e a produção 
tradicional de riqueza, enfrentam um cenário de ruptura. O avanço da inteligência 
artificial e da automação não apenas altera a forma de produzir, mas redefine a própria 
noção de trabalho, ameaçando a base de arrecadação de tributos e contribuições sociais 
sustentada na folha salarial. 

Durante o século 20, o modelo clássico de arrecadação por meio da tributação do 
emprego formal mostrou-se eficiente, uma vez que a maior parte da força de trabalho 
estava enquadrada em relações assalariadas e registradas. Essa lógica criou o 
“contribuinte normativo”: o trabalhador formal, cuja renda servia de base para financiar a 
seguridade social e manter a redistribuição de riqueza. No entanto, a realidade 
contemporânea desafia esse paradigma. O crescimento da informalidade, o fenômeno da 
“pejotização” e, mais recentemente, a expansão da economia digital já vinham corroendo 
essa estrutura. Agora, a revolução da inteligência artificial acelera ainda mais essa 
mudança. 

A substituição do trabalho humano por sistemas inteligentes não afeta apenas empregos 
industriais ou manuais. Profissões antes vistas como tipicamente humanas — jurídicas, 
médicas, criativas — passam a ser desempenhadas, ao menos em parte, por algoritmos 
capazes de processar dados e executar tarefas complexas. Se a produção econômica se 
afasta do trabalho humano formal, a base de cálculo que sustenta contribuições 
incidentes sobre a folha de salários, por exemplo, torna-se insuficiente e, em breve, 
anacrônica. O próprio conceito de renda do trabalho perde centralidade, obrigando a 
tributação a se reinventar. 

Mais do que um problema técnico, esse processo envolve escolhas normativas e 
identitárias. Como afirmam teóricos da tributação, a definição do que se tributa molda a 
identidade social: ao tributar apenas salários formais, o sistema ignora outras formas de 
geração de valor e reforça desigualdades. Na era da IA, se insistirmos nesse modelo, 
estaremos cristalizando uma identidade tributária que já não corresponde à realidade. 
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Precisaremos, portanto, repensar o que significa contribuir, quem é o contribuinte 
normativo e como redistribuir renda em uma sociedade onde o trabalho formal é escasso. 

Receba de graça todas as sextas-feiras um resumo da semana tributária no seu email 

Além disso, mesmo a economia informal — muitas vezes refúgio de quem escapa da 
formalização — será profundamente afetada. Plataformas digitais e algoritmos 
substituirão trabalhadores informais em serviços domésticos, transportes, pequenos 
comércios e até atividades criativas. A erosão da renda atinge, assim, não apenas o 
trabalhador formal, mas o tecido social como um todo. Em consequência, a desigualdade 
tende a se ampliar se os sistemas tributários e de redistribuição de renda não 
acompanharem essa transformação. 

A resposta exigirá inovação tributária e coragem política. O debate sobre novas bases de 
arrecadação — como a tributação sobre dados, sobre o uso da IA, sobre lucros 
extraordinários do capital tecnológico, ou mesmo a criação de modelos de renda básica 
financiados por essas fontes — deixará de ser utopia para tornar-se necessidade. A 
justiça fiscal do futuro dependerá da capacidade de os Estados reconhecerem que a 
riqueza não está mais centrada no trabalho humano formal, mas em redes, algoritmos e 
capital tecnológico. 

Em suma, a revolução tecnológica desafia a máxima “nós somos o que nós tributamos”. 
Se insistirmos em tributar o que está desaparecendo — o emprego formal —, corremos o 
risco de tornar nossos sistemas fiscais obsoletos e injustos. Se, ao contrário, tivermos a 
ousadia de redefinir as bases de arrecadação e aprimorar os mecanismos de 
redistribuição, poderemos não apenas acompanhar a transformação, mas garantir que a 
tributação continue sendo um instrumento de coesão social e de justiça distributiva na 
era da inteligência artificial. 

Susskind não entrega soluções normativas detalhadas, mas seu alerta é inequívoco: a 
curva de adoção da IA avança mais rápido que a capacidade regulatória do Estado. A 
escolha, então, não é entre adotar ou barrar a tecnologia — ela já está aí —, mas entre 
moldá-la a favor da coesão social ou assistir passivamente ao aumento das assimetrias. 

Em síntese, How to Think About AI é um convite para olhar além do fascínio pelo 
desempenho dos algoritmos e encarar as consequências sobre empregos, tributos e 
desigualdade. Para o Brasil, que combina alta informalidade, déficit crônico na 
Previdência e um mercado de trabalho em transformação acelerada, essa reflexão não 
poderia chegar em melhor hora. Adaptar-se significa tributar de forma mais inteligente, 
investir em pesquisa local e, acima de tudo, preservar a dignidade de quem corre o risco 
de ser abandonado. 
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